
 
 
SMS Benachrichtigung einstellen 
Ausgabe:21.07.2009 

Automatische SMS Termin-
benachrichtigung einstellen: 
In PraxPlan geplante Rezepttermine können 
vergesslichen Patienten kurz vor dem Termin 
automatisch in Erinnerung gerufen werden. 
Ist in der Patientenverwaltung beim Patienten 
die Option „wünscht SMS Terminerinnerung“ 
markiert und der Benachrichtigungsservice in 
der Maske „SMS Benachrichtigung Einstellen“ 
aktiviert, erhält dieser Patient vor jedem in 
PraxPlan geplanten Termin eine automatisch 
erzeugte Erinnerungs - SMS 
 
Die Einstellung erfolgt im Menü Extras –
Einstellungen. 
 
 
 
 
 
 
Die Einstellungen für SMS – Service werden über Menü Mandanten –Mandantenverwaltung –Sonstiges auf-
gerufen. 
In der Maske SMS – Einstellungen werden für jeden Mandanten die erforderlichen Benutzerinformationen 
zum Versenden von SMS über das Internet eingegeben. 
Zusätzlich kann der Kontostatus abgefragt werden. Zur Kontoabfrage und zum Versenden von SMS muß 
der PC mit dem Internet verbunden sein. Soweit eine Firewall warnt, muß der Datei Ri_adadmasken.dll der 
Zugriff zum Internet gewährt werden. 

Das Guthabenkonto: 
Das SMS – Konto wird auf Guthabenbasis geführt und kann nur über Ridler Datentechnik aufgeladen wer-
den. Bitte verwenden Sie dafür folgendes Formular: SMS Bestellformular 
Ihre Zugangsdaten erhalten Sie nach Zahlung Ihres gewünschten Kontingentes. 

Die SMS Varianten: 

Es gibt zwei Arten von SMS Versand: 
1. SMS – mit Antwortfunktion: 

Als Absenderkennung wird eine systemeigene (beliebige) Rufnummer verwendet. Antwortet der 
Empfänger mit einer SMS, so wird diese Antwort per Email zugestellt. Ein Rückruf des SMS-
Empfängers auf die Absenderkennung ist nicht möglich! 

2. SMS mit Absenderkennung: 
Es wird Ihre Rufnummer, hier in der Maske einzugebende Absenderkennung,als Absenderkennung 
verwendet. Eine Antwort – SMS oder ein Anruf des Empfängers kommt direkt auf Ihr Handy der ein-
getragenen Absenderkennung an. 
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Die einzelnen Eingabefelder: 

Mandant: 
Anzeige des gewählten Mandanten. Jeder Mandant erhält ein eigenes Konto mit eigene Zugangsdaten und 
eigenem Kontingent. 

Benutzer: 
Benutzername Ihres SMS – Kontos. Der Benutzername wird beim ersten Aufladen des SMS Guthabens von 
Ridler Datentechnik mitgeteilt. 

Kennwort: 
Kennwort Ihres SMS – Kontos. Das Kennwort wird beim ersten Aufladen des SMS Guthabens von Ridler 
Datentechnik mitgeteilt. 
 
 

Absenderkennung: 
In der Regel Ihre eigene Handynummer. Wird keine Absenderkennung eingegeben, so ist beim Versenden 
die SMS Option „SMS mit Absenderkennung“ nicht aktivierbar. 

Status Abfrage: 
Diese Funktion fragt bei bestehendem SMS Kontingent (Benutzer und Kennwort angegeben) sofort über In-
ternet Ihren aktuellen SMS – Kontostand ab und zeigt diesen an. Zusätzlich werden die Kosten für eine SMS 
mit Anruffunktion und die Kosten für eine SMS mit Absenderkennung angezeigt. 

Benutze und Passwort prüfen: 
Zum Überprüfen von Benutzername und Kennwort wird die kostenlose Kontoabfrage benutzt. 

Weitere relevante Dokumente: 
SMS Einstellungen (www) 
SMS Versenden (www) 
Geburtstags SMS einstellen (www) 
SMS Bestellformular 

Ihre Notizen: 
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